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POLICE Loi khuyén vé phong chdng toi pham/gitr an toan cho
doanh nghiép cta ban

Khi nao thi ban goi 911?

Khi ndo cin goi 911?
e Khigadp de doa tinh mang, tai san hoac an toan cong cong
e Truwdng hop khan cap
e Cipclru véy té hodc hanh vi
e Bat c khi ndo dang c6 hodc vira c6 mét tdi pham

Ban ndi gi v&i 9117
e Ki€ém mdt chd an toan dé goi. N&u khdng goi duwoc, hdy gli tin nhan cho 911.
e N&u ban can ndéi bang tiéng Viét, hay néi “Vietnamese” vai [an va chd cho tdi khi cé thdng dich vién tham gia.

e Dirng gac may cho dén khi ngudi nghe cling ndi nhw vay.

Giai thich cau chuyén, néu chd nao khong biét thi ci néi "Toi khong biét".
o Bandang & dau? Tén duwong, doanh nghiép gan dé hodc chd dé nhan ra.
o M4 td nghi pham va nan nhéan.
o Co vi khi khong?

Lam gi trong truwong hop bi cudp?

Trong khi cudp:
e Dirng tranh cdi hodc chéng cy - lam vay ban cé thé gap rui ro vé an toan.
e Hop tdc nhanh chéng va hoan toan — ké pham tdi khéng thé doan truwdc va cé thé mang vili khi.
e Chuy dén ngoai hinh cla ké pham tdi, s6 ngwdi va loai xe ¢d cé lién quan.
e G0i911 cang sdm cang tét.

Sau khi cudp:
e Khdng dung cham vao bat ci thir gi cho dén khi canh sat dén.
e Viétra bat c diéu gi ban c6 thé nhd vé vu viéc: md ta vé con ngudi, xe cd co lién quan va cac chi tiét khac.
e Ngay lap tirc xem lai va glti bang chirng video/hinh dnh Iwu & DVR hodc ddm may. Nhé cho nhan vién biét cach
str dung video.
e Thdng bdo cho hang xdm dé ho c6 thé bao vé cong viéc kinh doanh va bdo canh sat néu ho nhan thay cé diéu gi
dang ngo.

Noi lién lac néu khéng phai trudng hop khan cap

K&t ndi vdi cdc nhan vién phu trach an toan cdng déng ctia khu phé Tau CID:
e Monica Ly, Lién lac vién C-ID clia S& Canh sat Seattle | 206-369-0489
e Barbara Biondo, S& Canh sat Seattle (SPD) Ban Phong chéng Toi pham Khu vye phia Tay | 206-233-0015
Lién lac v&i Ban Phong chdng Toi pham SPD dé 1ay hen nhan tu van mién phi vé cadch phong chéng trom cap va
gilr an toan tai noi kinh doanh, ban nay cé nhitng I6i khuyén thuc té&, phu hop véi doanh nghiép va dia diém cla
ban: Barbara.biondo@seattle.gov hodc 206.233.0015.
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Meo an toan kinh doanh: Bén ngoai

Nhiéu chuyén thay déi bén ngoai vi du nhu anh sang, nudc son hodc 1ap dat camera phai cé Gidy Phép trudc khi lam.
Lién hé v&i Piéu phéi vién ISRD cla Seattle Department of Neighborhoods theo sé 206-684-0226.

Giir cho doanh nghiép cia ban dé nhan thay khi dirng tir mat dworng. Mot tam nhin khdng bi che khuat gitip moi nguoi
va cdnh st tudn tra qua lai nhin thay doanh nghiép cta ban an toan hay khéng.

N&i rong tdm nhin vao hodc tir doanh nghiép clia ban bang cach loai bd bang, ap phich, rém, goc cay hodc chum
|4 che khuat clra s6 mat tién clra hang.

TU mat dudng, tén va dia chi doanh nghiép phai thay rd rang ca ngay Ian dém. Tai 16i vao phia trwdc va phia sau,
c6 théng tin lién lac trong trwdng hop khan cap.

Pang ky Chuwong trinh Tdi pham Xam nhép (Criminal Trespass Program) ctia Canh sat Seattle va treo ré rang cac
bién bdo vé Diéu kién Ra vao (COE) & tat ca céc 16i danh cho ngudi di b va xe co.

Thudong xuyén cham séc¢ va bao tri 13 dau hiéu cho thdy mét méi trwdrng than thién va an toan.

Nhanh chéng x6a bd nhitng nét v& bay ba bang cac phuong phap phu hop.

Slra chita clra ra vao hodc clra s6 bi hu hdng va loai bd cac ap phich va nhitng thi treo dan hét han, phai mau.
Thay thé dén bj chdy va bién bao bi héng.

Don rac, h6t 13 va gilr cho 18i di va via hé xung quanh doanh nghiép ctia ban théng thodng.

DE thung rac tiéu hly va thung rac tai ché€ & chd chic chén, hodc dé bén trong doanh nghiép hodc quay lai.

Tang cwdng cac phwong tién an ninh gitp ngin chin xdm nhip, pha hoai va cac hoat dong ngoai y muén.

St dung loai khéa cé mirc an ninh cao, c6 chét bao vé dé che cac khoang trong cé thé dugc ké gian st dung dé
cay clra.

L3p dat loai phim bao vé an ninh noi clra s6 phia trwdc clra hang dé gidam nguy co xam nhap.

Phai chdc chdn rang cac clra s6 duwoc khéa chit khi ban déng clra doanh nghiép.

Nghién ctru xem cac loai clra hinh cdi kéo, hodc clra kéo 1&n kéo xudng loai t&t c6 ban trén thj trwdng ma ban co
thé nhin vao duorc, cdi nao phu hop cho doanh nghiép ban.

Han ché ra vao céc khu vic khdng dugc giam sat nhu cau thang, san béc d&, néc mai, chd dé dién nwéc ga hodc
mdy sudi, may quat, may lanh HVAC (xem lai luat ctru hda va dién nuédc ga trude khi han ché ra vao)

Quan ly chuyén ra vao va giam sat cac bai dau xe dé ngan chin tdi pham va cac hoat dong ngoai y mudn.

D3t bién bdo & 16i vao bai dau xe cd ghi thong tin nhu ai c6 thé dau xe, gid st dung, cac han ché st dung duoc
gidi thich mot cach rd rang va phu hop van héa.

Giam sat hoat dong xung quanh doanh nghiép bang cach thudng xuyén kiém tra, di bd xung quanh doanh
nghiép, ké ca ngd hém va khu vue dau xe. Giai quyét cac van dé trudce khi ching trd thanh van dé.

Ddéng clra bai dau xe sau gi& doanh nghiép déng clra.

Anh séang 1a bién phap s6 mat ngan chin toi pham vao ban dém.

T4t ca cdc 16i vao tdoa nha déu duoc chiéu sdng t6t va dnh dén hudng vé phia ngudng clra.

Thém anh sang dudi mai hién va xung quanh tda nha, bao gébm bai dau xe, 18i ra phia sau, khu vuee luu réc va
nhitng cho I16m.

Chiéu sang tat ca céc bai dau xe, bao gdbm mat dwdng va ting hdm. Chiéu cao va gdc céc dung cu chiéu anh sang
bén ngoai phai hudng dnh sdng xudng dat dé tranh dnh sang chiéu tryc ti€p vao mat. Duy tri danh sang & mirc do
thap bén trong tda nha sau khi doanh nghiép déng clra dé moi ngudi — ké ca khi cé xe canh sat di tuan tra ngang
qua — cling thay doanh nghiép duogc an toan.



Meo an toan kinh doanh: Bén trong

Chao dén khach hang, theo ddi hoat ddng dé ra hiéu cho ké dinh trom cap biét ho dang bij theo ddi.

Gidi han cac diém ra vao doanh nghiép dé nhan vién cé thé giam sat chuyén ra vao. S dung chudng clra dé bao
cho biét khi c6 ngudi ra vao. Khoda clra khi khdng cadn mé hodc khi chat thém hang.

D3t khu vuece tinh tién gan 16i vao, ngudi bén ngoai cé thé nhin thay ré.

Gilr mot lvgng nho tién mat — 13y hét tién trong may tinh tién vao ban dém. Treo bang cho biét khdng cé hodc
cO rat it tién mat. Thay d6i gid gidc va 16 trinh khi mang tién glri ngan hang.

DPé iPad va cac mén cd gia tri ngoai tam vdi cha khach hang.

Gilr chat binh dyng tip vao quay va thuong xuyén dem cat s6 tién thu duoc.

D3at ké @ mirc thap dé ban cd thé quan sat tat cd cac khu vy trong clra hang. S& dung gwong va camera dé thay
cac diém mu.

Pat cac thwdc danh dau chiéu cao & tat ca cac 16i ra.

Di doi, khda lai, han ché s& luvgng vat phdm cé gia tri cao hodc thudng xuyén bj danh cap.

Camera an ninh:

Camera an ninh va CCTV c6 hiéu qua nhat khi duwoc st dung chung v&i cdc cdch phong chéng/rén de téi pham khdc nhu
anh dén, kiém soat ra vao va phuc vu khach hang chu dao.

Hinh dnh video chat luvgng cao cé thé gitip ich céc cudc didu tra cla co quan thyc thi phap luat. Camera ly twéng
c6 d6 phan giai t6i thiéu 4MP (1440P) va thu dwoc xung quanh clra hang va khu vuc dau xe. Hay nghién ctiru
cach bd tri camera, néu cd nhiéu chéng chéo thi c6 nghia la ban dang I3ng phi tiém ndng bao phd nhiéu khu vuc
hon & xung quanh doanh nghiép cda minh.

Camera ly twdng & bén trong bao phd tat ca cdc diém ban hang quan trong va toan bd khu vue ban hang, dac
biét bao pht cac vj tri dwoc biét trdc 13 dé bi mat cap va noi cé dé rugu hodc cdc mat hang cé gid tri cao.
Camera duoc b6 tri d& cé tam nhin rd rang va cé géc canh dé ghi khuén mat ngudi ra vao.

Nha & duoc khuyén khich ddt camera tai nhitng vi tri dé bj tén thuwong dé chéng pha phach.

Can nhac xem c6 nén sir dung man hinh TV dé cac camera an ninh cé thé 1én hinh truc tié€p, gitp nhan vién vira
lam viéc vlra quan sat.

Chuén bi cho ngu&i cia ban: Con ngu&i 13 tai san quan trong nhat cha ban. Hay cé bién phap bao vé ho ciing nhw
doanh nghiép.

Tao mot k& hoach hanh déng va chuan bi/tap dot ngudi clia ban rng phd an toan véi cac tinh huéng ho cé thé
gip phai tai noi lam viéc, tir nhitng khach hang buec tirc, nhitng ké trom cdp cho dén mot vu cudp hodc cac tinh
hudng c6 thé nguy hiém dang dién ra bén ngoai doanh nghiép.

H3y cdnh gidc va bdo cdo téi pham hodc hanh vi ddng ngd ngay lap tirc cho 911.

Hay nhé sinh mang quan trong hon tai sdn. Hay c6 gang d& moi ngudi déu biét nhitng chuyén quan trong nhu céch
phong tda tda nha hodc di tan khoi tda nha trong trudng hop khan cap.

Hop tac véi hang xém:

Lam quen v&i nhirng ngudi hang xdm sdng hodc lam viéc gan doanh nghiép cta ban

Chia sé théng tin v&i nhau vé cac van dé tdi pham va an toan

Bao vé cho nhau. H3y bao cdo néu chirng ki€n hoat ddng pham phép hodc ddng ngd trong khu phé va yéu cau
hang xém ciing lam tuong ty.
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